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SIMCO CONSULTING

Nos domaines d'intervention

Organisation du réseau de distribution

mmmm  Conception de systemes de manutention interne

Conception et réorganisation d'entrepots traditionnels e

Master plan et Layout d'usine

a haut contenu d'automatisation
— Logistique d'entrepot —
s S!mulation dynamique des systemes de manutention
Externalisation des transports et des entrepots

Actions d'amélioration continue (ex. Temps et Méthodes)

Prévision de la demande et gestion des stocks

Simco organise des cours
inter-entreprises, des cours
(plus de 40 cours de

logistique au catalogue).
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AU PROGRAMME

LES ATTENTES d'UN RESEAU
DE DISTRIBUTION MODERN

LES PHASES DU PROJET
Methode / Service / Données / Modélisation des
coits de distribution / Choix du type de réseau
Dimensionnent / Evaluation / Projet
opérationnel

CONCLUSIONS

& Questions
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LES ATTENTES D'UN RESEAU MODERNE

La complexité augmente, le Niveau de Service est au centre de la stratégie

Croissance du service logistique

disponibilité, amplitude, ponctualité,
rapidité, flexibilité, ...

VUCA

Augmentation de l'imprévisibilité de la
demande avec un temps de réponse client
majoritairement aux délais de production /
approvisionnement

Profondeur de la gamme

Plus d'articles, des commandes avec plus
de lignes mais moins d'articles par ligne, ...

Dispersion du marché
Augmentation des distances a parcourir en
approvisionnement et en livraisons

Enjeux de réputation

Engagements sur la vitesse de livraison, la
ponctualité, le tracing, les prestations
personnalisées, le kitting, la reverse, ...

&simco
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CARACTERISTIQUES D'UN RESEAU MODERNE

Niveau de Service élevé mais avec des ressources limitées : Comment faire ??

., Niveau de
Complexite ! Concurrence 5
service e

v .ﬂ‘ :
“@®° . =

Les responsables de la supply chain sont appelés
a trouver un point d'équilibre optimal entre le
niveau de service et les colts qui y sont associés.

v

LA REORGANISATION DU RESEAU DE DISTRIBUTION VISE JUSTEMENT A
REPONDRE A CETTE DEMANDE RENDUE ENCORE PLUS COMPLIQUEE PAR
L'AMPLIFICATION DES CHAINES LOGISTIQUES.

9
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CARACTERISTIQUES D'UN RESEAU MODERNE

Définition et objectifs d’un réseau de distribution

Le réseau de distribution comprend :

 Les NC@EUDS sont constitués par les deépots
(d'usine, centraux, périphériques, points de transit)
et les points de vente.

 Les ARCS qui relient les nceuds du
représentent le systeme de transport.

réseau

Llsu'!es et Enl.rel_:nit de fer Entrepﬁldtznfl :lw.eau Emreg:i:utnatme g Zones de Ventes
fm | e — rrepo 2 i Les principaux processus qui font partie de la distribution
s _:mrapat \ l, Epozz ":E Region 2 phySIque sont :
= el Vg Fevns * la gestion des commandes (order management),
ey 2 & <:1! Regon  la gestion des stocks (inventory management),
i | entrepot 12 Entopot 24 {58 rogens * le stockage (housing),
o - 38 Ragons * la manutention des matériaux (handling),
A " Entrepét 31 .
o — i -1---- %*(\ > ogen * les transports
Usine 3 Entrepét 25 s . . .
I Sl —> (3 reoons * la gestion des retours (reverse logistic).
— Production 2 « 513 Traitance Entrep5t 32
— Production 3 "‘-‘_
—p Flux Mixtes Entrepot 41
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LES ETAPES DU PROJET

* La méthode

 La définition du niveau de service

 La recherche et ['élaboration des données
* La modélisation des colts de distribution
* Le choix du type de réseau

* Le dimensionnement du réseau

* ['evaluation des solutions alternatives

* Les projets opérationnels
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LES ETAPES DU PROJET

La clé du succes ? La Méthode

La refonte d'un réseau de
distribution est normalement
complexe dans sa définition et assez
coliteuse dans sa réalisation.

Pour ces raisons, il est nécessaire
d'effectuer un projet tres precis afin
d'identifier la meilleure solution qui
satisfasse les exigences de niveau de
service et d'économie.

Ssimco
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Les colts augmentent
avec le temps

Les besoins diminuent
avec le temps

we  Sans analyse approfondie

Sans analyse approfondie

Avec étude approfondie Avec étude approfondie

Ne pas sous estimer le role et

I'importance du projet

f-’%‘\ Comment les organisations ménent leurs projets

Conseil externe

Projet en interne

Projet confié
au fournisseur

Aucune de ces
réponses

0% 10% 20% 30% 40%

39%
38%

37%
35%

14%
17%

11%
10%

B Entreprises best-in-class B Ensemble des entreprises

Une analyse approfondie permet de mieux anticiper, de maitriser les coiits et
d’optimiser la réussite des projets.

(Source : Aberdeen Group - "Warehouse Automation”)
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LES ETAPES DU PROJET

La clé du succes ? La Methode points faibles

Minimiser les risques et limiter les

1. disposer d'une méthode de conception solide et éprouvée

2. consacrer le temps et les ressources nécessaires en évitant de développer des projets
dans des délais trop courts

3. ne pas sous-estimer la qualité (profondeur, étendue et neutralité) des compétences
professionnelles nécessaires

développer des solutions alternatives (jamais une seule !!!)
utiliser des outils de conception avances pour développer des tests de résistance

évaluer lI'impact des solutions identifiées sur I'activité de I'entreprise

A

communiquez avec I'équipe projet et tenez le sponsor informé

UNE APPROCHE « OPEN MIND »,
PROFESSIONNELLE ET NEUTRE.
Ssimco
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LES ETAPES DU PROJET

Parcours de projet complet

PREMIERE ETAPE : PROJET D'ETUDE DU RESEAU DE DISTRIBUTION

MISE EN PLACE DU RECHERCHE ET MODELISATION DES CHOIX DES TYPES DEVELOPPEMENT

NIVEAU DE SERVICE ANALYSE DES CcoUTS DE DE RESEAU DES SOLUTIONS A
ET DES OBJECTIFS DONNEES DISTRIBUTION COMPARER
COMMERCIAUX

(ETUDE DES SCENARIOS (CHOIX FINAL)
FAISABLES)

DEFINITION DU PLAN D'INTERVENTION

DEUXIEME PHASE : PROJETS OPERATIONNELS

STOCKS ENTREPOT TRANSPORTS
(ALLOCATION) (LOCALISATION) (APPEL D'OFFRES)

METHODES PROCESSUS APPEL D'OFFRES ETUDE DE ’ PRIMAIRE SECONDAIRE
FAISABILITE

ORGANISATION - OUTILS - COMPETENCES - SYSTEMES DE CONTROLE

§S|mco
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LES PHASES DU PROJET

La meéthode : définir le Niveau de Service

Composantes principales du service logistique : Chiffre d'affaires, cot, profit

« disponibilité du produit
« délais de livraison rapides

A

 respect des délais convenus d'exécution de la commande
 exactitude de I'envoi (pas d'erreurs, pas de dommages)

 informations sur la situation de la commande et des
livraisons

« personnalisation de:
» emballages (primaires et secondaires)
> etiquettes caisse et colis

» produits (marquages, différents assemblages, différents
condltlonnements%

+ politiques de consignement de stock, VMI, etc. — e o wmm \
« gestion de la logistique inverse \
» Continuite opérationnelle >

Niveau de service

Ssimco
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : la recherche et ['élaboration des données

ANALYSE QUANTITATIVE DES FLUX DU RESEAU DE DISTRIBUTION

STOCK FLUX SORTANTS MAIN D'GEUVRE

Quantité en FLUX DE FLUX DE Détail des ETP
stock pour MATIERES TRANSPORT par activité /
chaque article a Détail de tous les | Détail de tous les f§ processus, y
la fin du mois, flux sortants transports compris

afin d'identifier pour Chaque sortants vers les qualification,

les tendances, les W article (au moins clients, ventilés colts,
modeles de 1 an), avec par destination productivité
saisonnalite, quantité, type de Q@ (absorptions)

I'analyse ABC, flux, destination,

etc. canal, etc.

Ssimco
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PHASES DU PROJET

La méthode : la recherche et le traitement des données

* Principalement a partir du systeme d'information de |'entreprise (flux en pieces et lignes, nombre et type
de commandes, stocks en pieces ou en palettes, bons de livraison, véhicules, etc.)

* Avec des relevés directs, surtout lorsque les volumes unitaires des pieces et des emballages, les schémas
de palettisation, le chargement des véhicules et leur saturation ne sont pas gérés

« A partir d'entretiens avec les responsables et les opérateurs d'entrepdt (attention a ne pas étre trop
influencé... la « peur du nouveau »...)

« A partir de relevés d’opérations sur le terrain : c'est un aspect crucial non seulement pour évaluer la
maniere actuelle d'utiliser les ressources, mais aussi parce qu'il pourrait étre utile d'utiliser les résultats de
I'analyse du travail (en évaluant les sous-activités élémentaires) pour reconstruire une estimation de la
productivité d'éventuelles nouvelles solutions de projet.

LA COLLECTE DES DONNEES NE DOIT PAS ETRE SOUS-ESTIMEE : UN PROJET

JUSTE AVEC DES DONNEES APPROXIMATIVES OU MEME FAUSSES EST UN
EXERCICE DIFFICILE

Ssimco
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PHASES DU PROJET

La méthode : la recherche et le traitement des données

On comprend comment fonctionne le réseau de distribution a partir de l'analyse du passé récent,
mais on ne peut pas concevoir l'avenir sans tenir compte des développements possibles du
business.

Dans cette phase, on procédera a la définition du soi-disant « point de projet », c'est-a-dire des
hypothéses de développement quantitatives (par exemple, nombre de réferences gérees, niveaux
de stock, flux, nombre de clients desservis, etc.) et qualitatives (par exemple, objectifs de niveau de
service envers les clients finaux) qui decoulent des perspectives du business (flexibilité, nouveaux
produits, potentiel, coupures plus strictes, etc.) et qui influenceront les performances requises du
nouveau réseau de distribution dans sa configuration finale.

On partira raisonnablement des données decrites precedemment, en les reparameétrant en fonction
des besoins futurs, afin d'obtenir ce que seront les données de projet, c'est-a-dire les « exigences »
auxquelles le systeme de stockage et de manutention devra faire face a moyen terme.

_ 17
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PHASES DU PROJET

La méthode : la modélisation des colts de distribution 1/2

ﬁ Usines

Primaire

{8} Equipement

{s}  Equipement

=, B TRANSPORT
- —»mE

= @ Stockage

] ENTREPOTS

d L | Manutention

Ssimco

=) SoNsUTNG  Réorganiser le schéma de distribution




'

PHASES DU PROJET

La méthode : la modélisation des colts de distribution 2/2

——2 Physiques
Immobllrsatlon
e n’l|I Financieres

e
o @& Personnes

7~ Organisation

Stockage

QObsolescence

@ STOCKS

‘é‘l Formation
é%h INFRASTRUC

TURE (=
&) Outils —

" Tableau de bord

Logiciels

Ssimco
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PHASES DU PROJET

La methode : le choix du type de réseau — quels parametres influencent ['étude des scenarios

des stratégies de niveau de service
v Délais de livraison

v" Disponibilité de la marchandise .

v" Proximité des sources ou des absorptions é SR
 des caractéristiques des produits géerés W=

v" Densité de valeur (volume vs valeur) /AN N\ ®

v' Cycle d'approvisionnement /ol e\ N

v' Périssabilité (dates de péremption, lots, etc.) \ NN
 des caractéristiques de la demande T

v' dans le temps (saisonnalité) ;‘ _.

v dans 'espace (modification des absorptions en fonction de la saison) 9. o

° °

du cout logistique (Entrepot - Stocks - Transports)

v' Caractéristiques des entrepdts (dimensions, type de technologie utilisée, ...) \
CoUt de la surface et de la main-d'ceuvre
Tendance a |'externalisation

Colts des transports entrants/sortants
Niveaux de stock globaux

AN N NN

Ssimco
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : le choix du type de réseau — la localisation des entrepots

N° magasins | Piéces vendues Chiffre d'affaires
43 5064 853 7567 128,7 48810 295,79 €

Volume vendu

Manche

| I 00043000
30,00 4 60,00
60,00 90,00

[T 90,004 120,00

Ocean
Atlantigue

o 4 r
- Ajaccia
R

<+ | N®magasins | Piecesvendues | Volume vendu | Chiffre d'affaires

4 5676 337 8360114,2 | 5351330546 €

Mer Médit : |

Ssimco
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La localisation des entrepOts peut étre
calculée avec des outils plus ou moins
complexes ; le calcul de la courbe
isochrone qui définit en combien de
temps je peux atteindre la destination
client depuis I'entrepot est
intéressant.

Comme dit, plus le nombre d'entrepots
est éleve, plus je suis proche de mon
client, mais plus le réseau devient
complexe et colteux.

Caractéristiques qui  influencent Ia
localisation :

1. Coiit m?
2. Disponibilitée main-d'ceuvre
3. Réseau routier
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : le choix du type de reseau — les types de reseau

| Usi nt1
Usine 2 il "\ pem[;fq?:qus ' N eR
- - PERIPHERIQUE
@ =N = |
DEPOT DEPOT pmmy  DEPOT
LB Fournisseur1 J—b CENTRAL G it | CENTRAL ST R CENTRAL Err
l:'b Foumseenre | B Fournisseur2 — —> DEPOT — ’R::EP‘?‘:Q“E
< PERIPHERIQUE CE rumsesn
@ Fournisseur n B Fournisseurn —— & - )
+ Garantit une bonne couverture et complétude du stock : ~ + Garantit un service élevé di a un délai de livraison + Lajout de flux directs ou cross dock permet
la commande du client est satisfaite a partir du stock  réduit, de segmenter la gestion des stocks et
présent dans U'Entrepét Central, de faibles coits de - augmente considérablement la difficulté de prévision de minimiser leur impact financier.
stockage, de manutention et des systemes d'information dus la demande et de localisation des stocks. - Nécessite une analyse croisée codt / niveau
aux "économies d'échelle". - Avoir fractionné la marchandise sur plusieurs entrepOts de service.
- L'éloignement inévitable de l'entrepét central de certains périphériques entraine un codt de manutention plus
clients entraine cependant soit des codits de distribution élevé (double mouvement), de stock (réplication de
plus élevés, soit une dégradation du niveau de service certains codes), des systemes d'information et des navettes.
entendu comme délais de livraison du transport Faible cout de la distribution secondaire (da a la moindre

distance des entrepOts périphériques aux clients). Le
réapprovisionnement du stock peut se faire en mode pull
ou push

§smco
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : le choix des types de réseau — ['‘approche faire ou acheter

Au cours des dernieres années, de nombreuses entreprises ont externalisé leur distribution avec différents niveaux de
delégation et pour diverses raisons. Quels sont les avantages et les inconvénients du recours a I'externalisation de
I'entrepot ?

certitude, transparence et variabilisation des coUts
réeduction du capital a risque

>
Avantages >
» réduction possible des colts opérationnels (oui, si...)

économiques

» augmentation de la productivité (oui, si...)
Avantages : ot s
opérationnels » augmentation de la flexibilité
P » amélioration possible de la qualité et du service (oui, si...)
Avantages » focalisation sur les activités stratégiques
d'une autre » mesure et suivi des performances
» apport possible de savoir-faire spécialisé (oui, si...)
» perte probable de savoir-faire logistique
Principales > service et colts alignés sur les normes du secteur
difficultés > colts sous-estimés pour les activités de controle et d'ajustement
contractuel
Egj » choix du mauvais fournisseur
ég CSOI,\[SU,%% Réorganiser le schéma de distribution
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : comment les colts « bougent » en fonction du réseau 1/2

« TRANSPORT PRIMAIRE - llIs restent substantiellement constants a mesure que le nombre de dépbts périphériques
augmente, tant que les transports sont a charge compléete. En effet, si le réseau devient excessivement fragmenté, les
colts augmentent en raison de charges incompletes ou la fréquence d'approvisionnement des entrepots périphériques
devra diminuer (et donc soit augmenter la couverture du périphérigue, soit diminuer le niveau de service).

e TRANSPORT SECONDAIRE - Ils sont décroissants a mesure que le nombre de dépbts périphériques augmente. De plus,
il faut considérer qu'a mesure que le nombre de dépots augmente et donc que la distance entre le dépoét et la zone de
livraison diminue, le temps disponible pour les véhicules pour effectuer les livraisons augmente. Par conséquent,
chaque véhicule peut visiter un plus grand nombre de clients, c'est-a-dire que la taille de la zone de vente augmente.

« ENTREPOTS - L'incidence des codits fixes des systémes de stockage (amortissements des batiments, services généraux,
rayonnages, personnel de service, etc.) augmente sensiblement a mesure que le nombre de dépbts périphérigues
augmente, en raison de la réduction progressive des économies d'échelle. En ce qui concerne la manutention des
marchandises, le co(t unitaire relatif aux activités est également sensible aux économies d'échelle qui augmentent
avec le flux de matériaux grace a des solutions techniques plus efficaces (par exemple, un entrepot central automatisé).

_ 24
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LES PHASES DU PROJET

La méthode : comment les colts « bougent » en fonction du réseau 1/2

ES

STOCKS - L'ampleur globale des stocks de cycle reste substantiellement inchangée a mesure que le nombre de dépots
périphériques augmente si la fréquence des réapprovisionnements ne varie pas. Sinon, elle est inversement
proportionnelle a la fréquence de réapprovisionnement des dépots. Considérations similaires dans le cas d'une
politique de point de commande fixe. L'ampleur globale des stocks de sécurité varie considérablement car elle dépend
de la politique d'allocation ainsi que de la variabilité de la demande et du délai de livraison, de |la corrélation spatiale et
temporelle de la demande. Les stocks de sécurité dans un réseau de distribution sont proportionnels a la racine carrée
du nombre de dépoéts. L'ampleur des stocks en transit dépend exclusivement du délai de livraison et de la demande
(c'est-a-dire de la fréquence de réapprovisionnement) et du lot de livraison ; en général, ils ne dépendent pas du
nombre de dépdbts du projet.

INFRASTRUCTURE - il est plausible de penser qu'a I'augmentation du nombre de dépoéts, les colts d'infrastructure
augmentent également, et en particulier : I'organisation (plus de personnes pour gérer une complexité accrue), les
outils informatiques (surtout ceux liés d'une part a la gestion des stocks et d'autre part a I'Order Management) et la
formation (pour acquérir les nouvelles compétences hard et soft nécessaires)

sSimcoO
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LES PHASES DU PROJET

La meéthode : l'évaluation des solutions alternatives

Le « concepteur de réseau » doit évaluer les alternatives etudiées avec esprit critique et neutralité, en quantifiant,
pour chaque solution, les aspects économiques (capex et opex) ainsi que les points forts et faibles. En particulier, il
faut analyser :

Scénario B ‘\

ﬁ CONSULTING

rge ° 1 ° oy 7 ° b Y "4 GETION el EXISTANT ?c::l:::é? 1 entrepét + Plants x Verghe Zentrupéi:in;;::tgxwrghe Exli:r:aor;:n[')ibé
Améliorations d'efficacité et de service par rapport a I'état ilipli i 1
actuel (espace, vitesse, précision, consommation, etc) e e e T
. . . . . . TRANSPORTS-SORTANT ||  108308¢ | 147.220€¢ | 90708¢ | 90708€ | 08s7¢ | soss7¢ 105.186 €
Montant de l'investissement (lnsta"atlons et eqUIpementS, SOUS-TOTAL 350,761 € 269.090 € 209.156€ = 242.030€ 251.503 € 278.685 € 341019 €
f ° I 7 f o d I o . d INTERFACE + LIGNE RESEAU = 49.200 € 49.200 € 12.000 € 61.200€ 24.000€
rais legaux, ormation du personnel, Conceptlon' geStlon e TOTAL C3s0761€) | 318290€ | (258.356€ ) (254.030€ )| 312703€ | 302.685¢€ 341.019 €
la transition, déménagement, etc.) p—— . ——— re—
SEaTON o EXISTANT 1 entrepét 1 entrepdt + Plants x Verghe 2 entrepdts + Plants x Verghe | Existant optimisé
R . . . L EXTERNALISATION mll |
avec WMS avec WMS sans WMS avec WMS sans WMS
Montant des colts opérationnels (personnel direct et indirect | EE——— e T et et
- transports - StOCkS) ENTREPOTS 127.882¢€ 119557 € 158.104 € 158.104 € -
TRANSPORTS - SORTANT 147.220 € 90.708 € 90.708 € 90.887 € 90.887 €
Ly e . e . . . . SOUS-TOTAL 289.931€ 229072€  267.619€ | 271.466€
Délais de réalisation (conception, appel d'offres, mise en L wawe | wawe | wawe | e
servic e) TOTAL az7a31€ | 266272€ ) 304819¢€ 308.666 €
. \ . RETJNLED;E:T EXISTANT io::m 1 empasofl;::notsa x Verghe 2 entepé?soi";l::tg X Verghe En?st.:nrl'aul::‘;rl:lse
Impact sur les autres fonctions de I'entreprise et sur les ecds | ecwds | smevms | wecwws | ssmwus
I t. d ° I STOCK EXISTANT 1.806.237 € 1.806.237 € 1.806.237 € 1.806.237 € 1.806.237 € 1.806.237 € 1.806.237 €
relations syndicales ?Toc“::c'f}'“m‘”“ 0¢ 148.709 € 148709€ | 148709€ 148709 € 148.709 € o€
. one . » . N . OFTIMISATION DES ENTREPOTS (%) o€ -T6B.218 € -737.621€ -137 621 € -317.756 € -317.756 € o€
Flexibilité de la solution face a tout Changement pOSSIble STOCK FINAL 1e627e | 167 | 1ammse | 1217.a5€ | 1637.19€ | L637.1%0¢ 1.806.237 €
(Stress test) Esﬂgsnﬁglomm 0€ closme | smone | smsuze ) am07¢ | dmmTe 0€
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LES PHASES DU PROJET

Les projets opérationnels : avant la mise en service... tester la solution choisie

Apres avoir verifié la cohéerence économique de la solution, avant de procéder a la
mise en ceuvre, il est conseillé d'effectuer d'autres vérifications, notamment avec :

v Simulation réseau
verifier par ordinateur, a l'aide de logiciels specifiques (intelligence artificielle,
machine learning, etc.), que la solution deéfinie ne présente pas de points critiques

v" Analyse de résilience
evaluer comment la solution envisagée pourrait réagir a des scénarios différents de
celui préevu dans le projet

v Analyse des risques
en tenant compte des situations critiques avec leurs probabilités d'occurrence,
verifier ce qui pourrait se passer au niveau de l'entreprise et quelles précautions /
remedes seraient nécessaires

=i
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LES PHASES DU PROJET

Les projets opérationnels : la gestion des stocks

COLLECTE DE « Collecte et analyse de données historiques : colts d'achat et de maintenance, colts de
DONNEES ET rupture de stock, évolution des stocks, demande et achats, précision des prévisions ;
DRI Fel YN E[e] A3 o Analyse de l'organisation et des principaux processus de Demand Planning et de
QUALITATIVES planification des stocks ainsi que des outils adoptés a cet effet (y compris les KPI)
PLANIFICATION « Réingénierie des processus et du workflow ;
ET GESTION DES « Paramétrage optimisé des outils déja en possession de I'entreprise ;
STOCKS APPLICATION DE « Définition et construction du Pllap Ifor Every Part" - le PFEP est une base de dpnnees qui
LOGIQUES ET collecte des mformatpns caracteéristiques pour Fhaque proqlmt gére en elntreprlse -(c-omme
PARAMETRES par exemple desclrlptlon, consomma-tlopfs ,hlstorl'ques, fournls:seurs, prix ,d achat, minimums
OPTIMAUX de commande, délais d'achat, sa variabilité, et niveau de service attribué, y compris le type

gle gestion MTS ou MTO) ;
« Evaluation technique/économique de I'adoption de nouveaux outils IT ;
« Développement d'un tableau de bord de contrdle (KPI)

« Activation du S&OP :

v Formation/Action sur les thématiques de la gestion des stocks (exercices et études de cas) ;
v’ préparation, accompagnement et facilitation des réunions périodiques de S&OP ;

PROJET EXECUTIF v Coaching

« Sélection de logiciels :
v' définition des exigences utilisateur ;
v’ processus d'achat
v’ assistance a la mise en service

Ssimco
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LES PHASES DU PROJET

Les projets opérationnels : les entrepots

.  Collecte et analyse des données actuelles
BASE DE DONNEES >
« Analyse des principaux processus
DE PROJET e e
« Identification des valeurs prévisionnelles

z 2 « Identification des alternatives possibles relatives a :
ETUDE DE , D;\éIESIé)LF:JP_II_EII\éIEI;T v systemes de manutention et de stockage
FAISABILITE ALTERNATIVES v' procédures de fonctionnement, architecture informatique, organisation

« Définition des parametres d'évaluation des alternatives

« Estimation de linvestissement avec une approximation de 15% environ et analyse
colts/bénéfices

« Comparaison entre les solutions

« lIdentification de la solution optimale

« Rapport final

SOLUTION
OPTIMALE

 Projet de détail
PROJET EXECUTIF  Simulation dynamique

» Processus d'achat
 Projet constructif et assistance a la réalisation

Ssimco
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LES PHASES DU PROJET

Les projets opéerationnels : les transports

S8 Zeqp[o] N[N 8388 . Prospection du marché
QUALIFIER LA Définition de la stratégie de relation avec le 3PL
LISTE DES |dentification des participants a I'appel d'offres
FOURNISSEURS « Audits logistiques chez les fournisseurs sélectionnés (scorecards)

« Analyse qualitative (niveau de service, processus, etc.) ;

« Analyse quantitative des flux d'entrepot : Flux de veéhicules, Flux ENTRANTS/SORTANTS,
profil des commandes, analyse des stocks, activités de retravail, géographie des
absorptions, profil pondéral volumétrique, etc.

DONNEES DE

APPEL D'OFFRES § FONCTIONNEMEN
POUR T DE L'ENTREPOT

ENTREPOT ET « Instructions pour la présentation de I'offre et conditions générales de fourniture ;
TRANSPORTS CAHIER DES « Spécifications techniques (descriptions des activités, niveaux de service minimums, KPI et
CHARGES reporting) ;
LOGISTIQUES « Rapport sur les données de fonctionnement de I'entrep6t ;
« Structure tarifaire

 Tabulation des offres ;
« Comparaison technique et Comparaison économique ;
« Choix final

COMPARAISON ET
CHOIX FINAL

« Gestion de projet de réalisation ;

PROJET EXECUTIF + Gestion de la transition ;

« Enquéte sur le niveau de service logistique

Ssimco
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CONCLUSIONS

L'importance de l'engagement de la Direction de l'entreprise

Les entreprises ont désormais compris la problematique et l'importance du développement de la
distribution physique des marchandises ; c'est pourquoi la question de la (re)conception optimale des
réseaux de distribution (allocation des stocks, entrepots et transports) est un défi lancé depuis longtemps,
mais qui reste encore a relever. Gérer les coiits logistiques signifie aborder les entrepots et les transports
avec une vision innovante.

Une étude de conception ou de révision du réseau de distribution n'est pas, et ne doit pas étre, un projet qui
reléve uniquement de la responsabilité de la fonction Supply Chain. Evidemment, le SC Manager doit étre I'un
des protagonistes, peut-étre le plus actif, mais ce type de projets, par leur impact, leur dimension et leur niveau
de strategie, doivent impliquer fortement la direction de I'entreprise.

Souvent, ce sont des études qui révolutionnent tellement |'entreprise que sans un engagement adéquat de la
part du conseil d'administration, elles échouent ou restent de simples exercices théoriques "sur papier". De plus,
les résultats peuvent méme entrainer une augmentation des couts logistiques pour trouver, évidemment, des
bénéfices (économies ou augmentations de chiffre d'affaires et/ou de service) dans d'autres domaines.
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CONCLUSIONS

Le projet est fondamental mais le projet « fait maison » n'existe pas...

méthode Oavoir une approche graduelle (les projets de réseau peuvent étre des « bouchées indigestes

ressources Otemps et groupes de travail, ne pas développer de projets seul et en temps trop

compétences O ne pas sous-estimer la qualité des compétences professionnelles requises

METHODE [l RESSOURCES
A
OUTILS @ & expérience Oavoir un "esprit ouvert" et une approche a 360°

Ssimco
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Retrouvez toute notre actualite,
les prochains webinaires et évenements,
et inscrivez-vous a nos newsletters sur
le site internet www.simcoconsulting.com m
et notre page LinkedIn SIMCO Consulting France :

Benoit CUDEL

Vous pouvez aussi Senior Partner Consultant

m’envoyer vos questions b.cudel@simcoconsulting.com
par mail ... +33 78326 73 84

Web: www.simcoconsulting.com
E-mail: simco@simcoconsulting.com 34
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